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INFORME DE ESTUDIO DE DENUNCIA RADICADO Q-47-22-0007,
E.S.E. HOSPITAL LOCAL DE ZAPAYAN, MAGDALENA

Que la Constitucion Politica, en su Articulo 270, dispone que “La ley organizara las
formas y los sistemas de participacion ciudadana que permitan vigilar la gestion publica
que se cumpla en los diversos niveles administrativos y sus resultados”. A partir de
este mandato y otro cuerpo de articulos relacionados con la participacion ciudadana en
marco de la democracia participativa.

Que la Ley 330 de 1996, en su Articulo 2°. Sefiala “Las Contralorias Departamentales
son organismos de caracter técnico, dotadas de autonomia administrativa,
presupuestal y contractual” y el Articulo 9°. De la misma ley establece las atribuciones
especificas de las Contralorias Departamentales y Distritales.

Que en su Articulo 8°. De la Ley 610 de 2000 establece el tramite de los procesos de
Responsabilidad Fiscal, podran iniciarse de oficio, como consecuencia del ejercicio de
los sistemas de control fiscal por parte de las propias contralorias, por solicitud que
formulen las Entidades vigiladas o por las denuncias o quejas presentadas por cualquier
persona u organizacion ciudadana, en especial por las veedurias ciudadanas de que
trata la Ley 563 de 2000.”

Que mediante Ley 850 de 2003, reglamenta las veedurias ciudadanas como
mecanismo democratico de representacion de los ciudadanos o de las organizaciones
sociales para ejercer la vigilancia sobre la gestion pablica y asigna responsabilidades a
las entidades del estado con la conformacion de la red institucional de apoyo a las
veedurias, las cuales son Procuraduria General de la Nacién, Contraloria General de
la Republica Defensoria del Pueblo, Ministerio del Interior, Departamento administrativo
de la Funcion Publica, Escuela Superior de Administracion Publica y Organismos de
Planeacion de los diferentes niveles.

En este Orden de ideas, la Contraloria General emite las Resoluciones Nos. 087 de
abril 20 de 2007 y 258 del 18 de septiembre de 2009, No. 100-22-003 del 6 de enero
de 2016 y la No. 100-22-182 de junio 27 de 2016, por medio de las cuales se reglamenta
el procedimiento de orientacién, recepcion, evaluacién, traslado, seguimiento,
actualizacion, respuesta, y archivo de las denuncias o quejas; y la necesidad de hacer
los tramites de las denuncias en una forma eficiente y eficaz, para la satisfaccion del
ciudadano, motiva a la modificacion de la evaluacion, traslados y responsables de los
procesos de quejas y denuncias.
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Que las modificaciones de las responsabilidades del proceso de quejas y denuncias se
deben ajustar a la estructura organica de la entidad, para responder las denuncias o
quejas de una manera eficiente, acorde al sistema de gestion de calidad.

El traslado, respuestas y Archivo de las denuncias o quejas quedaran a cargo del Jefe
de Planeacion y Participacion Ciudadana.

El Jefe de la Oficina de Planeacion y Participacion Ciudadana comisionara por
directrices del Sefior Contralor General del Magdalena y con apoyo de la Contraloria
Auxiliar para el Control Fiscal, a funcionario idéneo para conocer y evaluar las
denuncias o quejas que se presenten a la Contraloria General del Magdalena.

ANTECEDENTES

Recibido en este Ente de Control, a través del correo electrénico su Denuncia, por
medio de la cual expresa su inconformidad con respecto a la designacion del doctor
Jorge Bernal Conde como gerente encargado de la E.S.E. HOSPITAL SANTANDER
HERRERA DE PIVIJAY, MAGDALENA, por el disfrute de vacaciones de la titular del
cargo dra. Mayra Castro Britto, segin Decreto No. 004 de 2022, expedido por la
Gobernacion del Departamento del Magdalena.

Sustenta su inconformidad en la presunta inhabilidad que presumiblemente tiene el
doctor Jorge Bernal Conde, ya que se desempefid con Secretario de Salud
Departamental y miembro de la Junta Directiva de la E.S.E.

Ademas, que el doctor Jorge Bernal Conde también estuvo encargado de la gerencia
de la E.S.E. Hospital Local de Zapayan, Magdalena, de enero de 2021 marzo de
2021, que, durante este tiempo, no canceld las cesantias a los trabajadores, no
adelanto la contratacion con las EPSs.; y no adelanto la gestiéon de las glosas v la
cartera hospitalaria.

HECHOS:
1. Presunto no pago de las Cesantias.

2. No cobro de la Cartera existente y
3. No gestién en la recuperacion de glosas.
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DESARROLLO DEL PROCESO DE ESTUDIO Y VERIFICACION

Este Ente de Control Fiscal, a través de la Oficina de Planeacion y Participacién
Ciudadana que tiene entre sus funciones el tramite de las quejas y/o denuncias de
hechos presuntamente irregulares que puedan conducir a la pérdida de recursos y/o
bienes del Estado; procede a la verificacion de los hechos, previa solicitud de
informacion a la E.S.E. Hospital de Zapayan, magdalena.

El proceso de estudio de los presuntos hechos irregulares con el fin de dar una
respuesta definitiva y de fondo al denunciante.

El punto que hace referencia a la no cancelacién de las cesantias a los trabajadores
por parte del sefior Jorge Bernal Conde, durante le tiempo que estuvo encargado de la
gerencia de la E.S.E., por incapacidad médica del titular del cargo.

El sefior Jorge Bernal Conde fue encargado de la E.S.E. Hospital de Zapayan, mediante
Decreto No. 0026 del 01 de febrero de 2021 y se da por terminando dicho encargo por
medio del Decreto No. 0090 del 26 de febrero de 2021; concluyéndose el que estuvo al
frente de la Gerencia de la E.S.E. Hospital de Zapayan del 01 al 25 de febrero de 2021.

Punto No. 1.
Presunto no pago de las Cesantias:

Ante el requerimiento de evidencias del pago, si se hizo, la E.S.E. envian la Némina del
pago de Cesantias correspondiente a la vigencia 2020 por valor de $17.481.019, y el
Comprobante de consignacién por el mismo valor, asi:
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Estas Cesantias fueron consignadas en el Fondo Nacional del Ahorro en fecha
19/05/2021, en la ndémina aportada de la liquidacion de las cesantias, no se aprecia
pago de intereses de mora por la extemporaneidad.

Asi mismo envian la némina y el pago de Cesantias del doctor Jair Omar Bricefio Pérez,
consignadas en el Fondo de Pensiones y Cesantias Porvenir, asi.
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Este Pago fue realizado el 10/05/2021, en la némina de liquidacién del pago no se
aprecia pago de intereses de mora, por la extemporaneidad.

Punto No. 2
No cobro de la cartera existente.

Requiere esta Oficina la siguiente informacién en aras de aclarar esta presunta
irregularidad, asi:
» Informe del Estado de la Cartera al momento de posesionarse como Gerente
encargado de la E.S.E. el sefior Bernal Conde, indicando valor de esta, recaudo
durante el tiempo que estuvo al frente.

Al respecto responde la E.S.E.
Durante el tiempo que se desempefio como gerente encargado el sefior Jorge Bernal Conde; no habia

cartera por cobrar por las EPS, dado que la declaracion de pandemia por parte del gobzemo nacional

0 emergencia de salud piblica producida por ef virus del COVID -19, llevd que para esa- feeha los
pagos a las IPS se llevaran a.cabo de manera puntual. N

Fuente: Respuesta Oficio de fecha marzo 30 de 2022 de esa E.S.E.

Esta oficina en aras de seguir con la verificacion de este punto, requiere a la Contraloria
Auxiliar para el Control Fiscal, certificar el saldo de cartera registrado por la E.S.E. en
la rendicion de cuentas anual consolidada con corte a 31 de diciembre de 2020 y la
trimestral en la Plataforma SIA CONTRALORIA.

Responde la Contraloria Auxiliar para el Control Fiscal de esta Contraloria, que, con
corte a 31 de marzo de 2021, reportan cuentas por cobrar por $369.918.725.

Asi mismo reportan al CHIP, que es El Consolidador de Hacienda e Informacion
Financiera Publica - CHIP- es una herramienta a través de la cual se genera, transmite
y difunde la informacién financiera producida por las entidades publicas con destino al
gobierno central, las entidades de control y Ia ciudadania en general. reportan cuentas
por cobrar a 31 de diciembre de 2020, por valor de $368.246.166

Ante la diferencia existente entre la respuesta dada a la solicitud de informacion y las
cifras reportadas a las plataformas citadas, se requiere a la E.S.E. Hospital Local de
Zapayan, explicar el porqué de estas diferencias, a lo que responde.
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En este punto hacemos referencia especifica a la cartera que se desprende de ia prestacion de
servicios con las EPS que actualmente trabaja la ESE, y demas entidades con que la ESE tenga
algun tipo de relacion comercial. Ahora bien, en referencia a fa cartera reportada en la plataforma
CHIP Y SIA CONTRALORIA. Esta se trata de una cartera sobre la cual la ESE nunca ha dejado de
hacer gestion, pero por las caracteristicas propias de cada cuenta. En la que contamos que es una
cartera con una edad de mora en su gran mayoria superior a los 180 dias, En mesas técnicas se ha
discutido en varias oportunidades esta cartera con los deudores, que aducen glosas que dificilmente

ia ESE ha podido subsanar.
Punto No. 3

En el tema de que no realizé contratacion con las EPSs, responde ia E.S.E.

Durante el tiempo que se desempefié como gerente encargado el sefior Jorge'Bernal Conde, no se

suscribieron contratos de prestacién de servicios de salud con las EPS que |

contractual , g

‘mantiene relacion

Ante esta respuesta se le requiere a la E.S.E. aclarar si, durante el periodo que estuvo
como Gerente encargado el sefior Jorge Bernal Conde, no existia ningun contrato con

las E.P.S.

De no haber contratacion, bajo que modalidad se prestaban los servicios de salud que

respaldaran el pago de estos.

Responde la E.S.E.:

Durante el tiempo que se desempefi6 como gerente encargado e! sefio
suscribieron contratos de prestacién de servicios de salud con las EPS
contractual, la relacién contractual con estas entidades se desarrollab
que incluso son de vigencias fiscales anteriores, con los cuales se s
servicios. aunado al hecho que todos estos contratos ciientan con una ¢l
AUTOMATICA si una de las partes no le comunnica a la ofra la no pro
que para el particular no se ha dado y por tanto s siguen promrogado a
medida que se van venciend6. ‘de todas maneras, fa ESE. siempre
cambien las condiciones econdmicas del contratorinicial, por deméas po

jo.el amparo de con
oporta el pago-de: estos
ausula de RENOVACION
moga de este contrato..caso
utométicamente én'la misma
ha presionado para que se
r que se deben actualizar los

emal Gonde, no se
mantiene relacion
contratos

valores de cépita que actualmente nos pagan las EPS que actualmente son los mas bajos del
departamento. Pero estas hasta el dia de"hoy aprovéthando su posicién dominante en esta relacion
de prestacion de servicios no han dado consentimiento para la firma de este documento contractual.
Sobre el particular ya se han adelantado mesas de trabajo y se espera que al menor tiempo posible

estos contratos adicionales puedan ser suscritos
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CONCLUSION:

3. Tiene que durante e tiempo que duré el encargo del sefior Jorge Bernal, no se
firmaron contratos.
Ante la anterior situacion, requiere esta Oficina que aclare s; de no haber
contratacion, bajo Que modalidad se prestaban los servicios de salud que
respaldaran el pago de estos.
Responde Ia E.SEE., nose suscribieron contratos de prestacion de servicios de
salud con las EPS que la ESE mantiene relacion contractual, Ia relacion
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Ante todo, lo anterior y habida cuenta que no se dieron observaciones que condujeran
a un presunto mal manejo de los recursos y/o bienes del estado y que condujeren a
observaciones o hallazgos de tipo, fiscal, penal disciplinario o sancionatorio, este Ente
de Control Fiscal a través de la Oficina de Planeacion y Participacion Ciudadana,

procede al ARCHIVO DE LA DENUNCIA.

NYS OE JESUS PEREZ BARON

LUZ MARTHA PANNEFLEK PARODI

Jefe Oficina Juridica encargada Prof¢gsional Universitario

de las funciones de la Oficina de Planeacion
y Participaciéon Ciudadana
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